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Selbstanmeldung per Kiosk



tomedo® Kiosk und SAT

• Selbstanmeldungs-Terminal (SAT) für Ihre Patienten 

• Reduziert die Aufgabenlast der MFAs und schafft Raum für 

fokussiertes Arbeiten 

• Reduziert die Patientenschlange an der Anmeldung 

• Aufgaben/Anfragen können vom Patienten selbst erledigt 

werden ohne Wartezeit und Kontakt zum Praxispersonal 

• Stärkt die Wahrnehmung ihrer Praxis als Innovativ und Modern
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http://tomedo.de


Selbstanmelde-Terminal (SAT)
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SAT 1.0 SAT 2.0 SAT small

• Schräges Display 
• LAN / WLAN 
• Desinfektions-

spender

• Vert. Display 
• LAN / WLAN 
• Desinfektions-

spender

• Schräges Display 
• LAN 
• niedriger

Front jeweils 
individuell 
anpassbar

http://tomedo.de
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Anmeldung als Terminpatient

Sprachauswahl

Eigenes Praxislogo

Individuelle 
Farbgestaltung

Hintergrundgrafiken 
anpassbar

http://tomedo.de
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Identifikation des Patienten

Alle Texte sind 
durch Sie 
anpassbar

http://tomedo.de
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Identifikation des Patienten

Darstellung des KT 
wählbar

http://tomedo.de
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Identifikation des Patienten ohne Karte

http://tomedo.de
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Patientenstammdaten

Pflichtfelder  
konfigurierter

http://tomedo.de
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Medikamendo Registrierung

http://tomedo.de
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Datenschutzerklärung für Neupatienten

http://tomedo.de
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Anmeldung Terminpatient

Dynamisch über 
Terminlokalität 

Anzeige 
Termininfos 

konfigurierbar

Wartemarken-
druck optional

http://tomedo.de
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Konfigurierbare Besuchsanliegen

Konfigurierbar: 
• Anzeigetext 
• ToDo in Tagesliste 
• Zusätzliche Angaben 

des Patienten 
• Behandler für den 

Besuch 
• Anzeigetext für 

Abschlussscreen des 
Patienten

http://tomedo.de
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Beispiel eRezept-Bestellung

Von Ihnen für das 
Anliegen 

vorgegebener Text

http://tomedo.de
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Die Anmeldungen in tomedo®

ToDos aus dem 
Termin

ToDos aus dem 
gewählten Anliegen 
„eRezept“ bestellen

Zusatzinformation 
des Patienten zum 

Anliegen

http://tomedo.de


Erfolgsfaktoren für den Start

• Positionierung des SAT im Laufweg der Patienten 
• Im Idealfall nahe der Anmeldung um Patienten unterstützen zu 

können 
• Aktive Begleitung durch das Praxispersonal 
• Akzeptanz im Praxisteam - SAT solle als „digitaler Kollege“ 

verstanden werden der repetitive Standardaufgaben 
übernimmt 

• Patienten konsequent ans SAT schicken und wenn nötig dort 
unterstützen 

• Die Energie die hier am Anfang investiert wird zahlt sich 
schnell durch gesparte Arbeitszeit und mehr Fokus im 
Arbeitsalltag aus 

• Funktionen Schrittweise einführen um Praxisabläufe darauf 
abzustimmen 
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Was kommt als Nächstes

• Patientenformulare am Kiosk 

• Einlesen von Überweisungen per QR-Code 

• Anlage von HzV-Scheinen 

• Hilfe zur Selbsthilfe bei Problemen in  

der TI-Infrastruktur / Kartenlesern
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Weiterführende Informationen

• Webseite zur tomedo® Selbstanmeldung unter  
https://tomedo.de/selbstanmelde-terminal 

• Handbuch zur Konfiguration der Software 
https://support.tomedo.de/handbuch/kiosk/kiosk-2-0/ 

• Feedback und Anregungen per Mail an kiosk@zollsoft.de 
• Flyer und Info-Material am Stand heute hier
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https://tomedo.de/selbstanmelde-terminal
https://support.tomedo.de/handbuch/kiosk/kiosk-2-0/
http://tomedo.de


• www.tomedo.de 
• Vertrieb: 03641 269 41 62 
• Support: 03641 268 41 51 
• Telefax:   03641 268 71 83

- ein Produkt der zollsoft GmbH

• www.zollsoft.de 
• zollsoft GmbH, Ernst-Haeckel-Platz 5/6, D-07745 Jena 
• Geschäftsführer: Dr. Andreas Zollmann, Johannes Zollmann 
• Registergericht: Amtsgericht Jena, HRB 507075

Danke für Ihre Aufmerksamkeit!
Zur Klärung von Fragen finden Sie uns am Stand von bmade im EG

die Software für Ihre Praxis von:

Weitere Informationen und Buchung eines 
Beratungstermins über unsere Website

http://www.tomedo.de
http://www.zollsoft.de

